Gute Praxis -

Vereinbarkeit durch regelmédBige Kommunikation im
Arbeitsalltag verankern

Wir wollen, dass die Mitarbeitenden sich in ihrer Situation

gesehen fiihlen und wissen, dass sie den Arbeitgeber mit

Informations- und verschiedenen Arbeitszeitangeboten an RM,
ihrer Seite haben. Gemeinsam wollen wir vertraulich die o cn.mam-verkenrsverRBUND
besten Maoglichkeiten ausschépfen. Uns ist neben den

aktuell gehaltenen Infos das persénliche Gesprach

besonders wichtig.
[Angela Hoérl, Pflege-Guide]

Ausgangssituation: Der Rhein-Main-Verkehrsverbund GmbH (RMV) mit rund 190 Beschaftigten ist seit 2018
Mitglied der Hessischen Initiative ,Beruf und Pflege vereinbaren”. Anlass fiir den Beitritt waren das
wachsende Bewusstsein fir die Bedeutung der Vereinbarkeit von Beruf und Pflege sowie die demografische
Entwicklung und der damit steigende Unterstiitzungshedarf von Beschdftigten mit Pflegeverantwortung.

Struktur & Kommunikation: Eine betriebsinterne Bedarfserhebung zeigte ein groRes Interesse der
Beschaftigten an Informationen rund um die Vereinbarkeit von Beruf und Pflege. Insbesondere friihzeitige
Informationen zu Rechten pflegender Angehdriger, gesetzlicher Regelungen sowie zu Unterstiitzungsleistungen
. werden erfragt. Um das Thema dauerhaft sichtbar zu machen, nutzt der RMV verschiedene
‘Q’ Kommunikationswege:
O © O - [nformationen und Broschiirenim Intranet
a0a . RegelmaRige, interne Vortrdge zu pflegerelevanten Themen
— e Auslage von Flyern
e Vorstellung der Pflege-Guides auf der Betriebsversammlung
So trdgt die regelmdRige Kommunikation dazu bei, das Thema kontinuierlich im Bewusstsein der Beschdftigten
zu verankern.

Konkrete VereinbarkeitsmaBnahmen: Der RMV bietet eine Mischung aus individuellen Entlastungs-
maoglichkeiten und prdventiven Informationen fiir seine Beschaftigten an, darunter:

o \Verschiedene Arbeitszeitangebote
O e Kurzfristige Anderung der Arbeitszeit
W o Flexible Teilzeitlgsungen
o \Vortrag des Pflegestiitzpunktes iber Vollmacht, Patientenverfiigung, Betreuungsrecht
o Ausstellung ,Weil Pflege Zukunft braucht!” der AOK Hessen

Erfolgsfaktoren & Empfehlungen: Die Praxis zeigt: Eine kontinuierliche Kommunikation ist entscheidend,
damit Beschaftigte im Bedarfsfall die Ansprechpersonen sowie betriebliche Unterstiitzungsangebote
unmittelbar kennen. Besonders hilfreich ist die regelmaRige Information tber kurzfristige Moglichkeiten zur

W Anpassung der Arbeitszeit, da Pflegesituationen hdufig unerwartet eintreten und schnelles Handeln
erfordern.
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